Tipicarul, colegul alergic la inovatie

Nu iese din tiparul protocoalelor de lucru si are rabdare sa vaneze greselile. Altora li se pare ca
pur si simplu cauta acul in carul cu fan. O mare parte din stresul de la birou este generat de colegi
si de superiori, mai ales ca nu exista colective ideale. Cu ajutorul specialistilor, ,,Adevarul“ a
stabilit 12 categorii de colegi toxici, pe care le-a prezentat intr-un serial. Astazi - ultimul episod.

Tipicarul este o persoana foarte atentd la detalii si care are tendinta de a controla tot ce se Intampla
in jurul sdu. Daca uneori am vrea sd avem 1n echipa un coleg meticulos, care sa fie cu ochii-n patru
si sd identifice posibilele scapari, In conditiile in care devine exagerat poate primi, fard ezitare,
eticheta de ,,coleg toxic*. Minusul colegului tipicar este ca nu reactioneaza eficient in situatii care
solicitd raspunsuri spontane i inovative.

Spui tipicar, spui rigid. Niciun strop de inventivitate, de flexibilitate. Cand vrei si tu sa sari peste
cateva etape ca sd obtii acelasi rezultat intr-un timp mai scurt, apare el. Colegul care te apostrofeaza
ca nu ai bifat casutele dintr-un formular asa cum trebuie sau ca nu ai obtinut toate semnaturile, chiar
daca erau suficiente doua din trei. lar daca s-a Intdmplat sa-ti fi scapat o chestiune ceva mai
importantd, Tn mintea sa se declanseaza o situatie de criza.

Iar comportamentul sdu vine sa ilustreze Intocmai starea lui de spirit. Tine la fiecare virgula, la
fiecare punct. O atitudine exasperantd din punctul de vedere al celor care vor maximum de
eficienta.,,Specific acestui tip de persoana este faptul ca tendinta de a controla toate detaliile din
jurul sau este 1n realitate o nevoie care vine dintr-o dezorganizare internd si din lipsa de Incredere in
propriile calitati, crede psihologul Oana Vasiu.

Cand te intoxica?

,Cred ca depinde foarte mult de echipa in care lucreaza®, spune Gabriel Ciuraru, Branch Manager
Brasov la firma de consultantd in resurse umane Lugera & Makler. ,,Daca, de exemplu, lucreaza
intr-o echipa de contabili, cred ca va fi apreciat; dar daca lucreaza intr-o firma de publicitate, colegii
lui nu se vor simti prea bine. $i nici el*, adaugad Ciuraru.

Raluca I. are 29 de ani si lucreaza la o firma de organizare de evenimente. I s-a intamplat ca, timp
de mai bine de o jumatate de an, sa aiba un coleg pe care I-a considerat din start tipicar. ,,Din prima
zi In care am lucrat impreund m-am prins cum stiteau treburile cu baiatul acela®, spune Raluca. ,,Se
schimbasera datele problemei. Clientul voia o solutie intr-un timp scurt. Nu mai aveam timp de
planuri, prezentari si alte chestiuni de genul asta. O varianta de compromis, comunicatd la telefon.
Asta astepta omul®, continud tanara. Reactia colegului tipicar a fost pur i simplu contraproductiva.

»Mi-a spus uluit cd nu se poate asa ceva. A zis ca el nu lucreaza asa, ca lucrurile trebuie analizate,
puse pe hartie. Nu reactiona cand 1i spuneam ca riscam sa pierdem comanda dacd nu ne miscam
repede®, a mai spus Raluca. Pe masura ce trecea timpul, colegul tipicar a devenit un fel de obstacol
in activitatea celorlalti. Lipsa sa de spontaneitate, incapacitatea de a fi flexibil in situatii limita si-au
spus cuvantul. Nu s-a putut adapta la acel mediu de lucru si a plecat din echipa.

De la persecutie la mania detaliilor

Un studiu facut de profesorul american Gary Namie, specializat Tn comportamentul oamenilor la
locul de munca, aratd ca mania detaliilor poate avea drept cauza comportamentul dificil al unor sefi
cu care au lucrat de-a lungul vremii. 52% din persoanele care au avut un sef foarte dur au devenit
obsedate de detalii, a concluzionat Gary Namie in urma unei cercetari pe 1.000 de subiecti.



Traumatizati de tratamentul la care au fost supusi in trecut, multi angajati risca sa alunece intr-o
manie a verificarii fiecarui detaliu. Aceasta este modalitatea lor de a se proteja de eventuale
reprosuri sau de sanctiuni.

Meticulosul poate fi valorificat in unele domenii

Specialistii in resurse umane sustin ca astfel de persoane pot fi foarte utile daca sunt plasate in
functii potrivite. Dar tot ei amintesc ca obiectivul celor care lucreaza in recrutare - omul potrivit la
locul potrivit - nu este deloc usor de atins.

»Existd profesii in care atentia la detalii, meticulozitatea, analizele complexe, autoverificarea
excesiva sunt conditii esentiale ale reusitei in cariera si profesii in care acestea pot deveni piedici®,
afirma Gabriel Ciuraru de la Lugera & Makler.

Un coleg fara simtul umorului

»l1picarul care lucreaza in contabilitate, in cercetare stiintificd sau in cercetare de piata este util®,
spune, la rdndul sdu, Daniela Necefor, Managing Partner la firma de consultantd in resurse umane
Total Business Solutions. Ea recunoaste insd ca aceste persoane nu au intotdeauna simful umorului
foarte dezvoltat si nici nu exceleaza la capitolul comunicare.

Cu toate acestea, meticulozitatea de care dau dovada le transforma in personaje pe care oricine se
poate baza. , Tipicarii sunt cei care sesizeaza orice greseald, oricat de mica ar fi“, considera
Necefor. Psihologul Oana Vasiu afirmd cd, de multe ori, tipicarul da dovada de calitati de
organizator si, in aceste conditii, colegii pot gasi in el un bun sprijin.

Cu viteza melcului

Problema este ca oamenii tipicari nu pot functiona cu viteza mare. ,,Sunt buni in domenii in care nu
se Intdlnesc cu foarte multe termene-limita*, adaugd Daniela Necefor.

Tipicarii au un pret destul de mare de platit pentru inclinatiile lor spre detalii. Sunt rare situatiile in
care astfel de persoane sunt promovate. Desi sunt atente la tot ce misca si nu lasa sd se strecoare
nicio eroare, incapacitatea lor de comunicare si lipsa lor de creativitate le tine pe loc.

Cum te descurci cu pedantii din birou?

O relatie buna cu colegul tipicar necesita un oarecare efort din partea celor care nu au cazut prada
obsesiei pentru detalii. Acestia trebuie sa priveascd mereu jumatatea plind a paharului. ,, Trebuie sa-i
observam calitdtile. Chiar dacd uneori poate fi frustrantd incrancenarea cu care incearcd sa
controleze activitdtile celorlalti, i1 putem transmite faptul cd-i apreciem abilitatile de bun
organizator, este de parere psihologul Oana Vasiu. Cei care au suficientd rabdare pot sa-1
incurajeze sa-si dezvolte latura inovativa.

Cand vine vorba de climatul din birou, tot seful are painea si cutitul. ,,Depinde de managementul
companiei. In cazul in care seful stie unde sd plaseze un astfel de om si intelege ca poate fi
valorificat, nu vor exista probleme®, subliniaza Daniela Necefor.

Pot aparea surprize

Totodatd, fiecare trebuie sa inteleaga ca nu este detindtorul adevarului absolut. ,,Solutiile tipicarului



sau ale celui care o ia pe scurtatura pot fi verificate doar prin prisma rezultatelor. Daca una dintre
metode duce la rezultate mai bune, aceasta se poate transforma chiar intr-o reguld, procedura sau
metoda de lucru®, conchide Gabriel Ciuraru de la Lugera & Makler.

PRO
Atitudine utila

Atat timp cat este meticulos 1n propria activitate, iar acest fapt nu duce la scaderea performantelor
sale profesionale, tipicarul se poate dovedi a fi pana la urma un coleg de nadejde.

CONTRA
Probleme in echipa

Tipicarul devine un coleg toxic in momentul in care controlul excesiv se manifestd asupra activitatii
celor din jurul sdu, problemele ludnd amploare cand ajunge intr-o pozitie de conducere.



