Negativistul, colegul nascut sa te contrazica

Perceput uneori ca agresiv, acest ,, Gica-contra‘ are toate sansele sa te transforme intr-o persoand
nesigura pe sine. Negativistul poate fi asociat unui ,, Gica-contra*, care criticd orice initiativa §i nu
da sanse de reugsita niciunei incercari.

Se remarca adesea prin tendinta de a refuza sd acorde ajutor sau de a-si asuma sarcini ce nu se
regasesc 1n fisa postului. Un personaj toxic! Acesta este verdictul specialistilor in resurse umane.

,»in mod evident, un astfel de coleg este toxic prin atitudinea refractard pe care o are atat fata de
membrii echipei, cat mai ales fata de initiativele lor*, subliniaza Gabriel Ciuraru, Branch Manager
Brasov la firma de consultanta in resurse umane Lugera & Makler.

Cei care au dat peste un astfel de personaj la slujba confirma fara ezitare. Acest ,,Gica-contra“ este
echivalent cu moartea oricarei idei noi, inovatoare. ,,Asa nu-mi plac oamenii de soiul asta... Nici nu
va puteti imagina cum iti taie elanul®, spune Marin R., in varsta de 58 de ani.

,»Dupd mai bine de 30 de ani de munca, eu zic cad este unul dintre cei mai nocivi colegi®, adauga
acesta. ,,E simplu sa critici. E foarte usor sa spui «Nu» si atat. Fara argumente, fard a veni cu alte
solutii“, spune si Anamaria B. (35 de ani), specializata in relatii publice.

Ea crede ca e bine sa vii cu idei noi, sd cauti modalitati atractive de prezentare. ,,Cand te tot
gandesti si propui ceva si vine un coleg si-ti tranteste un «Nu» in fata, iti piere tot cheful. Poate ca
n-ai tu cea mai buna solutie, dar chiar sa se opuna fard nicio explicatie este aberant™, continua
aceasta.

Ne face sa ne simtim incapabili

Atitudinea negativistd a unui coleg poate avea un impact major asupra modului 1n care se
autoevolueaza ceilalti. ,,Atunci cand cineva ne criticd rezultatele in mod constant, fard a puncta si
partile pozitive, unii dintre noi ajung sa creada ca rezultatele lor chiar sunt sub nivelul asteptarilor,
explicd psihologul Oana Vasiu.

Unii dintre acesti colegi toxici au aceastd atitudine pentru ca-si doresc sd iasd in evidenta.
»Paradoxal, comportamentul lor se naste din dorinta de a fi originali. Dar, de cele mai multe ori,
negativistii nu vin cu solutii, ci doar cu critici, explicd Gabriel Ciuraru.

In cazul in care atitudinea lor incepe si devini negativisti de dragul de a iesi in evidentd, in timp
apare o problema de alta naturd. ,,Se obisnuiesc asa si nici nu-si mai dau seama ce fac, declara
Daniela Necefor, Managing Partner la firma de consultantd in resurse umane Total Business
Solutions. Cum prea putini sunt cei care gisesc o cale de comunicare eficientd, situatia risca sa
degenereze.

Un narav din fire

Specialistii Tn HR, dar si cei in comportamentul uman spun ca, in majoritatea cazurilor, acesti colegi
nu-si propun sa le ridice celorlalti obstacole in cale. Pur si simplu, aceasta este firea lor.

,lrebuie sd te obisnuiesti cu o astfel de persoana. Sunt si cazuri in care desi acest coleg 1si incepe
fraza cu «Nuy, ulterior, prin tot ce spune, iti da intr-un fel dreptate. Acesta este felul lor de a fi*,
afirmd Daniela Necefor.



Aceastd trasdturd de personalitate este remarcatd de oamenii din echipd in special in cadrul
sedintelor deschise, cum ar fi cele in care se cauta solutii pentru Imbunatatirea modului de lucru.

Agresivii scad moralul

Principala problema generatd de negativisti, a caror atitudine este perceputd adesea ca agresiva,
constd in scaderea moralului echipei. Refuzurile lor constante de a accepta o solutie sunt
interpretate ca gesturi de ostilitate. O cercetare facutd in SUA in urma cu cativa ani a aratat ca 12%
din cei intervievati si-au parasit locul de munca din aceasta cauza.

Luati drept nepoliticosi

Colegii care incep o conversatie prin a le spune altora ca nu au dreptate si nu vin cu argumente sunt
considerati adesea nepoliticosi. Potrivit unui studiu relativ recent facut de cercetdtorii americani, la
comanda companiei OfficeTeam, 29% din angajati au declarat ca li s-a intamplat sa dea peste un
astfel de coleg la locul de munca.

,»La un moment dat, te vei lovi la birou de un personaj care da dovada de un comportament
neadecvat. Numai cd modul in care interactionezi cu acesta iti poate afecta cariera, a declarat un
reprezentant al companiei. Mai grav este ca 23% din angajati au afirmat ca sefii lor nu sunt capabili
sa rezolve problemele de aceastd natura pentru a restabili un climat de lucru sandtos, mai indica
studiul.

»Gica-contra“ are putine sanse sa avanseze

In ultima perioadd, companiile pun tot mai mult pret pe creativitate $i promoveaza oameni care aduc
plus-valoare. In aceste conditii, o persoana care-1 ia pe ,,Nu‘ in brate are putine sanse de a avansa In
functie. Nu se poate adapta.

,»Este foarte putin probabil ca in firmele unde treburile functioneaza sdnatos sa existe manageri care
sa aprecieze o astfel de atitudine. Un asemenea comportament nu poate duce decat la incetinirea
ritmului de lucru, la frustrari in echipd si la conflicte ddundtoare ambiantei de lucru®, apreciaza
Gabriel Ciuraru de la Lugera & Makler.

»Dacd pe langa aceastd atitudine de refuz din start colegul este si Incdpdtanat, atunci are toate
sansele sa-gi enerveze nu numai colegii, dar si sefii®, afirma, la randul sau, Daniela Necefor. Un sef
care doreste sa obtind rezultate notabile nu va promova un astfel de personaj. Ba mai mult, va evita
sd-1 dea sarcini prea importante.

Realele probleme in echipa incep abia in momentul in care un personaj de acest gen se pune de-a
curmezisul pe motiv ca totul trebuie sa se facd numai asa cum spune el.

Trecere la sefii neexperimentati

Exista si situatii, chiar daca mai rare, in care un manager mai putin experimentat sau unul care isi
cunoaste mai putin oamenii sa nu realizeze ce se intampla in companie.

Mai precis, unii sefi nu-si dau seama ca tocmai de la o astfel de atitudine negativistd pornesc
conflicte pe care incearcd apoi sa le stinga. ,,Nu fac diferenta clard intre critica utila si cea mai putin

constructiva.

In aceasti situatie, negativistul poate fi vizut ca un angajat cu spirit critic si apreciat pentru asta®,



spune Gabriel Ciuraru. Pe termen lung, negativistul are de pierdut pentru cd nu se poate adapta la un
mediu sdnatos de lucru.

Cum ne intelegem cu negativistii?
Cei care raspund agresiv la un refuz nu au sanse de reusita

Cea mai potrivitd abordare in cazul unui coleg negativist este de a-1 cere argumente si solutii proprii
pentru fiecare ,,Nu“ pe care-l rosteste fara ezitare, considera expertii in resurse umane. ,,Trebuie sa-I
convingem cd, daca echipa adopta o solutie, desi nu pe cea oferitd de el, va trebui s-o accepte si sa
se conformeze. Un alt gen de atitudine nu-i va aduce niciun beneficiu®, crede Gabriel Ciuraru.

Responsabili de starea noastra

»Practic, trebuie sd incerci sd schimbi o astfel de persoand. Colegul negativist trebuie ajutat sa
constientizeze ca tot ce spune incepe cu un refuz. Asemenea personaje pot fi slefuite intr-o anumita
masurd, deci nu este totul pierdut”, este de parere Daniela Necefor.

Psihologul Oana Vasiu avertizeaza cd este important sd tinem minte ca parerea colegului negativist
i1 apartine numai lui §i nu oglindeste neaparat realitatea. ,,Putem incerca sd vedem in ce puncte ar
avea dreptate, pentru a gasi eventualele minusuri din activitatea noastrd pe care sa le corectam
apoi“, afirma aceasta.

Daca ajungem la concluzia cad in anumite privinte colegul negativist are dreptate, ii putem spune
acest lucru si putem chiar sd-i multumim pentru faptul ca ne-a atras atentia. ,,Acest lucru este
binevenit §i pentru el deoarece, fiindu-i apreciate partile constructive ale criticilor, va incepe sa
invete cum sd-si construiasca observatiile astfel incat sa devina folositor*, mai spune Vasiu.



