Lingaul, colegul care il perie pe sef

Cauta sa-si atinga obiectivele cantandu-le tuturor in struna, dar mai ales sefilor, chiar daca simte
ca se afla intr-un vesnic compromis. O mare parte din stresul de la birou este generat de colegi si
de superiori, mai ales ca nu exista colective ideale. Cu ajutorul specialistilor, ,, Adevarul ““ a stabilit
12 categorii de colegi toxici, pe care le-a prezentat recent pe scurt.

Lingaul nu-si contrazice sefii si incearca sa le faca tuturor pe plac chiar daca, in realitate, are o alta
parere. Este atent cand vine vorba de dorintele superiorilor, iar pentru el o zi reusitd la serviciu
inseamnd una in care a primit laude de la sef, chiar daca profesional nu a realizat mare lucru. Odata
ajuns sef, lingaul se asteapta ca subalternii sa-I trateze la fel de lingusitor.

»Definitia din Dictionarul limbii romane spune ca lingaul este «un om caruia ii place sa manace
mult, mai ales de la altii». Putem afirma ca lingaul intr-o companie este cel caruia i place sa obtina
favorurile altora, in special ale superiorilor. Ca si un mancacios, lingaul trebuie sa adopte un anume
comportament si sd foloseascd anumite metode pentru a-si atinge scopurile®, explica Claudia
Carausu, HR Specialist la Manpower. Comportamentul sdu iese in evidentd mai ales in companiile
cu putini angajati, acolo unde acestia intrd in contact direct cu seful.

,»Colegul Lingdu se recunoaste foarte usor intr-o echipa deoarece este de obicei mai tacut si cel mai
atent la ce spune seful. Este genul de angajat care nu are spirit critic si face Intocmai cum spune
superiorul. Singurul sdu deziderat este sa plece de la munca stiind ca a mai trecut inca o zi in care
si-a multumit seful®, 1l identifica si Gabriel Ciuraru, Branch manager Brasov in cadrul Lugera &
Makler.

Astfel de colegi toxici apar In majoritatea colectivelor, cred recrutorii de personal, si sunt usor de
identificat chiar si de angajatii nou-veniti in echipa.

Incompetentul fara spirit critic

Andreea Stancu, angajata la o firma ce comercializeaza imbracaminte pentru copii, il stie foarte
bine pe lingusitor. De fapt este vorba chiar de colega ei de birou care a reusit s avanseze in functie
pentru ca se ducea in fiecare zi sa-i cumpere cafea si mancare sefei si pentru ca avea grija de
comisioanele acesteia.

»Devenise ca o sarcind de serviciu, cu toate ca nimeni nu-i cerea acest lucru. Era angajata pe post de
magazioner. Pentru ea ceea ce spune sefa este litera de lege chiar dacad o dezavantajeaza in mod
direct”, povesteste tandra. Faptul cd nu existd o legiturd directd intre pozitia pe care Lingaul o
ocupd si abilitdtile sau cunostintele pe care le are este un lucru recunoscut si de specialistii In
resurse umane.

»Aceste persoane emit de reguld opinii stereotipe, nu judeca Tn mod critic o problema cu care se
confruntd si nu isi cunosc foarte bine responsabilititile. Companiile serioase nu-si permit sd tind in
functie astfel de persoane pentru cd nimic nu este mai periculos decat sa cultivi incompetenta pe
pozitii decizionale*, mai spun reprezentantii Lugera &

Makler.

Sef care se vrea lingusit

Sansele de promovare ale Lingadului sunt foarte mari in companiile unde aceste practici sunt
incurajate. ,,Odata ajunsi Intr-o functie de conducere, vor simti nevoia sa li se aplice acelasi



tratament de catre subalterni. Insa intotdeauna va exista un sef deasupra, in ierarhie, pe care il va
lingusi cum stie el mai bine*, spun reprezentantii firmelor de recrutare.

Acestia cred ca abilitatea acestui personaj toxic de a fi lingusitor chiar si atunci cand ajunge in
functii inalte este singura care 1i asigurd posibilitate de a-gi pdstra pozitia pe care tocmai a
promovat, evident nu prin criterii de competentd. Subalternii vor avea de suferit pentru ca vor fi
nevoiti sa-i faca sefului favoruri care nu tin de fisa postului. In plus, un astfel de sef nu va accepta
usor eventualele nemultumiri exprimate de angajati.

Spionul-lingusitor al superiorului

La prima vedere, Lingdul are impresia ca el este cel care 1i manipuleaza pe ceilalti - de la sefi, pana
la colegii care simt ca el este preferatul superiorilor.

In realitate, fiecare categorie se poate folosi de acest personaj. Pani la un punct. Ochiul siu de
spion, gata sd spund tot sefului pentru a-i intra in gratii este uneori folositor atit colegilor, cat si
superiorilor. Daca vecinii de birou nu pot decide asupra ,,destinului® acestui personaj in companie,
sefii se pot descotorosi oricand se plictisesc de Lingau.

,El afecteaza productivitatea in cadrul echipei deoarece colegii il percep ca pe un ghimpe, ca pe un
spion, ca pe o piedicd 1n fata unor comunicari sincere, critice, deschise oricaror idei, chiar daca
acestea nu sunt aceleasi cu cele emise de sef*, spune Gabriel Ciuraru de la Lugera & Makler. In
schimb pot exista colegi care se pot folosi de Lingau pentru a transmite indirect mesaje sefului.

Cand este incurajat

Existd companii care incurajeaza comportamentul Lingdului, iar de aceea se pot naste conflicte atat
intre angajati, cat si intre angajati i superiori, din cauza demotivarii si nemultumirii celor din jur.
»3¢ stie ca productivitatea intr-o echipd dezbinatd este cu mult scazutd“, mai spun reprezentatii
firmelor de resurse umane. Ei 1i sfatuiesc pe cei care intrd in contact cu acest coleg toxic sa adopte
un comportament precaut, deoarece Lingdul, pentru a-si dovedi loialitatea fatd de sef, va spune
vrute i nevrute, uneori exagerand.

Cand este descurajat

Lingaul nu este vazut bine aproape niciodata intr-o echipd in care munca §i competenta sunt
criteriile pe care se construieste o carierd. In astfel de echipe, acest coleg toxic este considerat un
personaj ostil. ,,In momentul in care seful nu-1 va mai considera folositor, organizatia se va
descotorosi de el. Aceste persoane nu sunt agreabile nici chiar pentru sefii care beneficiazd pentru o
perioadd de atitudinea lor®, spun specialistii. Totusi, si in astfel de echipe, Lingaul afecteaza
productivitatea.

Recunoscut de recrutori la interviuri

Specialistii In HR spun cé il recunosc imediat pe Lingdu in functie de comportamentul din timpul
interviului. ,,in primul rand, in cadrul unui interviu de selectie, acest tip de personaj isi va ridica in
slavi fostul sef si va Incerca sd nu contrazicd cu nimic intervievatorul pentru a nu-1 supdra si pentru
a-1 crea, in viziunea sa, o stare de confort, uneori mult prea prietenoasa“, povestesc recrutorii. Cand
vine vorba de competente, atitudinea Lingaului se schimba radical.

Acesta va prezenta un respect de sine scazut si o Incredere limitatad. Nu va fi in starea sa se prezinte
ca un angajat competent, nu va emite opinii originale, nu va lua decizii pe moment intr-un mod



realist i nu va sti sa-si precizeze clar responsabilitatile. ,,Daca va fi angajat, el va dovedi si o redusa
rezistenta la stres®, mai spun specialistii. Uneori, comportamentul toxic al Lingdului iese in evidenta
si cu ajutorul unor teste pe care recrutorii le pregatesc viitorilor angajati.



