Am actiuni, sunt motivat!

Intr-o perioada in care banii sunt
scumpi, iar antreprenorii nu mai au
resurse sa creasca salariile,
recompensarea prin actiuni ar trebui sa
fie cea mai ieftina forma de motivare a
angajatilor. Legislatia greoaie nu-i ajuta
in niciun fel.

Cand intri in sediul Adobe Systems Romania, situat la etajul 9 Intr-una dintre cladirile zgarie-nori ale Capitalei, primul
lucru care fti iese 1n cale este ,camera de joaca”. O incapere spatioasa in care stau insirate mese de foosball (fotbal de
masa), biliard, ping-pong, sah, console de jocuri, scaune de relaxare, hamace si chiar trotinete. Nu degeaba cei 180 de
angajati care lucreaza la Adobe sunt printre cei mai multumiti salariati din Romania. ,,Am fost in top si in 2009, si anul
trecut”, se lauda Alexandru Costin, directorul general al companiei, in timp ce se asaza in fata unei table de sah pentru
sedinta foto. Americanii de la Adobe Systems Inc. si-au pus vizibil amprenta, inca de acum cinci ani — cdnd au cumparat
Interakt Online, compania fondata de Alexandru Costin (actualul director Adobe Romania) si Bogdan Ripa.

Au adus stilul de lucru relaxat si flexibil, in care motivarea angajatilor nu se rezuma la munca intr-un birou sau intr-un
open space. Tot de la ei au fost importate si programele de recompensare a angajatilor cu actiuni, cu scopul precis de a-
i fideliza si de a-i motiva. Metoda are cel putin doua mari avantaje. Devenind actionari la firma in care lucreaza, acestia
nu mai sunt tentati si plece la concurentd. in al doilea rand, angajatii sunt determinati s8 munceascd mai mult in
propriul interes. ,in acest fel, existd o identificare a obiectivelor personale cu cele ale companiei”, declard Alexandru
Costin.

Principiul este simplu: ,,Daca firmei 1i merge bine, si angajatul este multumit”. Adobe Romania are in prezent trei
programe importante care includ actiunile ca modalitate de recompensare a salariatilor. Primul se intinde pe patru ani si
incepe chiar de la angajare, cand nou-venitul primeste promisiunea acordarii unui pachet de 100 de actiuni Adobe
listate pe piata americana. Dupa fiecare an, contul sdu se Tmbogateste cu cate 25 de titluri pe care fie le poate pastra, fie
le poate vinde la pretul pietei. De exemplu, la o cotatie de 32 de dolari, cele 100 de titluri primite valoreaza 3.200 de
dolari.

Al doilea program incurajeaza si recompenseaza performanta. Anual, jumatate dintre angajati primesc pachete de
actiuni, mai mari sau mai mici comparativ cu cele de la angajare, in functie de nivelul pozitiei pe care o ocupa in
companie. Al treilea program are rol investitional si se deruleaza pe o perioada de doi ani. Cu un sfert din salariu,
angajatul poate cumpara actiuni Adobe cu un discount de 15% fata de cel mai mic pret pe care actiunea |-a avut pe
piata bursiera in ultimele 6 luni. Actiunile intra in cont la fiecare semestru si pot fi pastrate sau revandute in piata. Desi
este optional, mai bine de jumatate dintre salariati s-au inscris in acest program.

,E profitabil!”, ma lamureste Alexandru Costin, ,pentru cd, si in situatia Tn care piata scade, tot ai garantat un castig de
15%".

Desi a terminat ingineria, directorul Adobe pare extrem de familiarizat cu modul in care functioneazi bursa. 1ti dai
seama usor din felul in care vorbeste. Discursul sdau abunda de termeni anglofoni, specifici mai degraba unui finantist,
decat unui IT-ist. Recunoaste ca a investit si pe bursa din Romania, dar nu-i prea place sa vorbeasca despre asta. A
intrat in piata in perioada de varf, 2007 si 2008, cand preturile erau maxime. ,,Am investit crezand, in naivitatea mea, ca
bursa va creste la infinit”, glumeste acum Alexandru Costin, pe seama planurilor facute in urma cu trei ani.



N-a vandut nimic pana acum si, fortat de imprejurari, a devenit investitor pe termen lung. Singura investitie profitabila
pe care a facut-o este in Adobe. in iulie anul trecut, cand s-a inscris si el in programul companiei, actiunea era cotati la
22 de dolari. La inceputul lunii aprilie 2011, ajunsese la 34 de dolari.

Includerea actiunilor in pachetele de beneficii salariale este o practica des intalnita in Statele Unite si Europa de Vest, iar
formula a fost introdusa in ultimii ani si in multinationalele de pe piata locald, mai ales in industriile de top: telecom, IT,
banking, consultantd sau FMCG. In functie de politica fiecirei companii, acest tip de beneficiu poate fi rezervat strict
reprezentantilor de la anumite nivele de management sau poate fi oferit tuturor angajatilor, asa cum se intampla la
Adobe. Din pacate, insa, legislatia din Romania face o discriminare atunci cand este vorba de mecanismele de tip stock
options plan (angajatul primeste optiunea sau dreptul de a cumpara actiuni ale companiei la preturi preferentiale). Este
drept, pe hartie lucrurile arata frumos.

Nici angajatorul, nici angajatul nu plateste alt impozit decat cel de 16%, in cazul in care se obtine profit din vanzarea
actiunilor. Tn realitate insd, , Diavolul se ascunde in detalii”, explicd plastic Gabriel Sincu, partener la firma de consultanta
Mazars. lar detaliile fac ca acest sistem sa fie aproape inexistent in Romania. De aceasta facilitate beneficiaza doar
firmele listate la Bursa de Valori Bucuresti, ceea ce exclude SRL-urile autohtone, dar si marile companii multinationale,
ale caror actiuni sunt tranzactionate pe pietele externe. ,Suntem in zona gri”, spune Alexandru Costin, directorul Adobe
Romania. El a trimis numeroase scrisori la Ministerul de Finante pentru a fi reglementat mecanismul stock options plan
si pentru actiunile internationale, dar fara rezultat. Actiunile acordate angajatilor sunt considerate beneficiu salarial brut
si, prin urmare, impozitate cu 16%. Paradoxal, tocmai multinationalele reprezinta grosul companiilor care utilizeaza
actiunile ca forma de motivare a angajatilor. Spre exemplu, anul trecut, 32% dintre cele 150 de companii participante la
studiul salarial Mercer, elaborat de ConsulTeam, au inclus in pachetul remuneratiei si bonusuri pe termen lung,
categorie unde intra actiunile si obligatiunile.

,Dintre acestea, 95% erau listate pe pietele bursiere externe”, spune Oana Datki, Country Manager ConsulTeam
Romania. intr-o proportie covarsitoare (peste 70%) acest tip de bonusuri s-a acordat la nivel de CEO si de top
management.

Lucru vizibil chiar si pe Bursa de Valori Bucuresti. Dintre putinele companii care au demarat programe de rascumparare
a actiunilor, cele mai multe au vizat recompensarea managerilor. Pe acesta varianta a mers si Farmaceutica Remedia,
companie ce activeaza pe piata vanzarii si distributiei de medicamente. La jumatatea lunii martie, conducerea societatii
a propus rascumpararea a 3% din capitalul companiei, pentru 650.000 de lei, actiunile urmand sa fie acordate gratuit
managerilor si membirilor Consiliului de Administratie.

»Este a treia operatiune de acest gen”, spune Valentin Tarus, proprietarul companiei, cu o detinere de 66%. Pe baza
criteriilor de performanta, numai in 2008, peste 70 de farmacisti (Remedia are 400 de angajati farmacisti, asistenti de
farmacie, reprezentanti vanzari si distributie) au fost premiati cu actiuni ale companiei. Se intdmpla in perioada cand
piata traversa o perioada de boom, farmaciile se deschideau peste noapte, iar tentatia de a pleca la concurenta era
mare.

,In acest fel, am incercat atragerea si mentinerea lor in companie”, explicd proprietarul Remedia. ,Si a functionat”,
spune el. Oamenii n-au plecat, ba mai mult, au inceput sa fie mult mai atenti la costuri. Pe o piata a distributiei de
medicamente in care banii se Incaseaza greu si cu intarziere, alegerea clientilor si ocolirea celor rau-platnici a devenit
prioritara. Mai ales ca s-a pierdut un milion de euro din cauza clientilor care au intrat in insolventa si pentru care
Remedia este obligata sa constituie provizioane.

Chiar si asa, compania a reusit sa aiba anul trecut un profit net de 1,8 milioane de lei la o cifra de afaceri ce a depasit
182 de milioane de lei. Mentinerea angajatilor in firma si cresterea performantei acestora nu a fost singurul motiv
pentru care distribuitorul de medicamente a decis sa le dea actiuni salariatilor care au ajuns sa detinda acum 4% din
societate. ,Compania sufera de lipsa de lichiditate pe bursa si urmarim cresterea numarului de actiuni liber
tranzactionabile”, spune Tarus, care se arata dispus chiar sda-si micsoreze detinerea. A mai facut-o odata, in 2007, cand
a vandut 20% din societate, cu patru milioane de euro. Tot din cauza lichiditatii scazute, dar si a legislatiei care



guverneaza piata de capital, companiei ii este foarte greu sa stranga actiuni de pe bursa. ,Firmele care-si rascumpara
propriile actiuni sunt discriminate din doua motive”, se plange Robert Peloiu, directorul general al companiei.

Cantitativ, nu poti cumpara mai mult de 25% din media titlurilor tranzactionate in ultimele 30 de zile, iar la cumparare
nu poti oferi un pret mai mare decat cel de inchidere din ziua precedenta. Din acest motiv, compania se chinuie si acum
sa adune toate actiunile pentru al doilea program de rascumparare aprobat Tn urma cu mai bine de un an. La fel ca
majoritatea companiilor care apeleaza la astfel de programe de motivare si recompensare a performantei angajatilor,
Farmaceutica Remedia s-a oprit doar la manageri. ,Va mai trece timp pana cand vom incepe sa dam actiuni tuturor
angajatilor”, crede Valentin Tarus, proprietarul companiei. Pentru ca e vorba de incredere, mentalitate si educatie.

De altfel, lipsa unei educatii financiare este vazuta si
de Daniela Necefor, Managing Partner al firmei de
recrutare Total Business Solutions, ca fiind unul
dintre motivele pentru care companiile ofera
bonusuri non-financiare doar catre top
management. ,Se merge pe principiul ca oricum
ceilalti nu stiu ce fnseamn4 actiunile”, spune ea. In al
doilea rand se incearca o diferentiere ca pachet
motivational. ,Este ca un bonus de performanta”,
explica Daniela Necefor, in care negocierea se face
direct cu angajatul, iar in contract sunt prevazute
clar conditiile de rascumparare atunci cand acesta
paraseste compania.

isi aduce aminte ca in anii trecuti au avut pachete salariale care ofereau actiuni.

Nu si anul acesta, desi e lucru stiut ca recompensarea managerilor cu actiuni se intampla mai des atunci cand banii sunt
putini, ca acum, si cand situatia economica este nefavorabila. Formula gdsita de cei mai multi antreprenori pentru a
departaja angajatii care isi fac foarte bine treaba de cei care nu sunt foarte eficienti a fost scaderea ponderii salariului fix
in favoarea partii variabile sau a unor beneficii. Daca Tn urma cu trei ani, partea fixa depdsea 70%, aceasta a coborat in
prezent sub 60%.

n aceste vremuri dificile, angajatii au inceput s3 aprecieze mai mult stabilitatea companiei si abilitatea managementului
in reluarea dezvoltarii si mai putin cresterea salariilor.

Jincrederea in manager si in firma este pe prima pozitie in zona motivérii. Salariul e pe locul doi”, sustine Marian
Manolache, director de dezvoltare la compania de resurse umane Skill Team. n ultimii trei ani a observat c3 prea putini
angajatori au gasit, Tn propria echipa, solutia iesirii din criza. Greseala a fost aceeasi: reducerile de costuri prin
restructurari repetate.

,Este nefiresc s& tai numérul angajatilor atunci cand iti doresti s3 faci in continuare profit”, spune Marian Manolache. Tn
plus, o buna parte dintre antreprenori nu constientizeaza, nici macar acum, necesitatea construirii unei echipe
manageriale eficiente si refuza sa renunte la pozitia de director executiv, ,,de om bun la toate”. Tocmai de aceea decizia
de acordare a unor parti din companie este considerata un pas Tnainte in relatia dintre angajat si angajator. Primul va
deveni direct interesat sa-si creasca eficienta si sa dezvolte firma la care lucreaza, iar cel de-al doilea poate obtine o
marja de profitabilitate mai mare. Totusi, acordarea unor parti din companie nu are intotdeauna efectele scontate, si
anume fidelizarea si responsabilizarea salariatilor. ,Deseori apar situatii Tn care angajatul, devenit actionar, incepe sa-si
asume roluri de conducere, iar eficienta lui sa se reduca”, avertizeaza directorul de dezvoltare de la Skill Team.

Pentru ca, spre deosebire de companiile multinationale, angajatii actionari din firmele mici dobandesc putere de decizie
dupa acordarea partilor din firm3. Tn acest context, momentul cel mai bine ales pentru acest tip de operatiune este
acela in care antreprenorul are o companie cu o culturd organizationala puternica, trece peste orgoliile personale
incurajand proaspatul coproprietar sa puna umarul la cresterea companiei, iar daca este cazul, il coopteaza la
conducerea companiei. Marian Manolache incurajeaza atragerea angajatilor in structura actionariatului.



Conditia de baza impune ca acest demers sa fie realizat cu multa atentie, sa cuprinda clauze foarte clar definite care sa-i
oblige sa restituie actiunile atunci cand pleaca din firma. Nu in ultimul rand, comunicarea modului in care angajatii pot
dispune de actiuni trebuie facuta complet si corect. ,Angajatul detinator de actiuni trebuie sa inteleaga ca statutul este
de investitor, si nu de antreprenor”, spune consultantul in resurse umane. Mai ales ca sunt frecvente cazurile in care
acesta este primit in randul actionarilor pentru a avea mai putine motive sa isi deschida propria afacere.

n ciuda acestor riscuri, tot mai multi manageri vor fi tentati sa foloseascd beneficiile non-financiare pe termen lung
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pentru a gasi si a pastra ,talentele” in companii. Sunt obligati sa o faca, in conditiile in care vor fi nevoiti sa continue
procesul de reducere a costurilor, iar angajatii vor deveni tot mai neproductivi. Potrivit unui studiu KPMG, la fiecare
10.000 de dolari cheltuiti cu salarizarea personalului, 3.400 de dolari se pierd din cauza productivitatii scazute a

angajatilor.



