Limba corporatista

Este jumatate romana, jumatate engleza, are cuvinte foarte scurte, pentru ca majoritatea sunt
acronime, si se vorbeste cel mai bine in sedinte. Un nou-venit intr-o companie se simte ca un
emigrant intr-o tara a cirei limba nu o vorbeste. E una ciudata, cu termeni care suna bine si
par importanti.

Daca aterizeaza in redactia unei televiziuni de stiri, toatd lumea in jurul lui va vorbi de ,,bete®,
»Hintro-uri® si ,,time code-uri®, povestesc cei care lucreaza in domeniu. Mai curand sau mai tarziu va
afla ca BETA 1 se spune montajului difuzat pe post dupa ,,intro“ - introducerea facutd de
prezentatorul stirilor -, cd numele i vine de la vechile casete profesionale pe care se inregistrau
reportajele si ca durata ei se masoara prin ,,time code®.

Apoi ar putea avea ocazia chiar sa se strige dupa el ,,bai, imi dai beta aia azi?* sau ,,ce-i faci bai la
porcina aia?“, dacd intarzie o stire.

intre borcane si ,,sandwich-uri*

Si daca este chiar norocos, s-ar putea sa ,,si-o fure®, adica sa fie pus sa faca transmisiune in direct de
la un eveniment, sau si fie amenintat cu ,taierea”, in cazul in care nu termind cat mai repede
respectivul ,live®.

Se Tmpiedica de ,,bete” si intr-o redactie de ziar. La propriu, pentru ca aici, fara BT, adica ,,bun de
tipar®, nu pleaca nimic la tipografie. Si daca a scris mai mult decat s-a tiparit in ziua respectiva,
textul intra pe ,,spec”, adica la slanina (speck, In germana) si la pastrare, in limbajul presei.

Tot indicatii aparent culinare primeste si dacd ajunge intr-un radio: trimiteri la ,,borcan® si comanda
de ,sandwich®. Adica este trimis in studioul de inregistrari cu pereti din sticla sd produca
»sandwich®, adicd o bucatd dintr-un buletin de stiri in care el povesteste ceva, apoi intrd vocea
personajului din poveste si se incheie tot cu vocea autorului.

Intr-o companie de IT, domeniu botezat printr-o prescurtare a unui termen din limba engleza,
»information technology* (tehnologia informatiei, in traducere), povestea se complica. Aici, toata
lumea vorbeste despre ,,ping* si ,,router, termeni tehnici care n-au echivalent in romana, dar pot
avea o poveste.

Ping-ul este un fel de ,,Doctor House* al internetului, explica specialistii, diagnosticianul trimis 1n
retea sd afle dacad existd o problemd de comunicare intre calculatoare si, daca da, cine e de vina.
Router-ul este ca centralista de pe vremuri la care suna toatd lumea si care avea grija sa faca
fiecaruia legatura telefonica acolo unde avea nevoie.

De la necesar la artificial

Exista 1nsa si o serie de termeni din engleza folositi in tot mai multe companii private din Roméania
fara nicio motivatie tehnica. De exemplu, daca nou-venitul intr-o bancad nimereste intr-o sedinta in
care se pune tara la cale, toti vorbitorii o sd-1 povesteasca despre LOI-ul pe care trebuie

sa-1 faca. Si daca gaseste un coleg inimos, o sa afle ca LOI este prescurtarea pentru Letter of Intent,
adica scrisoare de intentie, ca intdlnirea este de fapt ,meeting” §i se programeazad printr-un
,request®.



Diferenta dintre a vorbi despre ,,ping* si a vorbi despre ,,meeting* este exact aceea Intre a folosi
jargonul necesar si cel artificial, explica sociologul Alfred Bulai.

Jargonul, mai usor decat jobul

Limbajul corporatist nu este un fenomen negativ prin definitie, explica lingvistul Rodica Zafiu. Dar
devine negativ cand e folosit in exces sau degeaba. In unele cazuri, cliseele lingvistice se transforma
in formule automate care limiteaza gandirea, in timp ce 1n altele folosirea lor nu e necesara. ,,.De
exemplu, «content» in loc de «continut», care nici macar nu este o notiune specifica unui domeniu®,
spune lingvistul.

Predispusi la folosirea cuvintelor care suna bine dar nu spun nimic deosebit sunt angajatii ,,prea
putin calificati” §i carora le e mai usor sa invete jargonul decat meseria. ,,O persoana foarte capabila
dintr-o mare companie nu se prosteste la nivelul limbajului®, explica sociologul Alfred Bulai.

Englezismele, mai scurte si mai comode

Lingvistul Rodica Zafiu, seful catedrei de Limba Roména a Facultitii de Litere din cadrul
Universitatii din Bucuresti, considerd cd limbajul corporatist este, de fapt, un limbaj al cligeelor.
,.De pilda, cuvantul «provocarey, un calc lingvistic dupa «challenge», este folosit cliseizat. In toate
interviurile se spune ca o anumita situatie este o provocare®, explica lingvistul.

In categoria ,,anglicisme la moda“ intra si ,,a prioritiza®“, un cuvant ,,necesar, pentru ca ne lipsea din
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limba, dar cam barbar®, sau a ,,focusa®, care poate fi inlocuit cu romanescul ,,a focaliza®.

Limbaj importat de la ,,centru®

Aparitia acestor anglicisme in limbajul angajatilor este un fenomen cat se poate de normal. ,,.De
fapt, odatd cu informatia Tmprumuti din afarad si limbajul. E o chestiune de comoditate®, explica
lingvistul.

Anglicismele au inceput sa cucereasca Europa Occidentala dupa Al Doilea Razboi Mondial, iar pe
cea de Est dupa 1989. Fenomenul a devenit global odatd cu aparitia internetului si a
multinationalelor, spune Rodica Zafiu.

In plus, prezenta managerilor striini a transformat engleza in limba oficiald a multinationalelor din
Romania, explica si Adriana Todoran, manager de comunicare si marketing intr-o astfel de
companie. Astfel, limbajul este ,,importat de la centru®, iar scopul jargonului si al acronimelor e de
a simplifica viata angajatilor, potrivit Adrianei Todoran. Totusi, pentru nou-veniti, ,,jargoneza“ este
o limba strdina care se invatd in timp. Impactul negativ asupra acestor angajati este amplificat daca
angajatorul nu are grija sa le ofere sprijin.

In compania in care lucreazi, spune Todoran, fiecare nou-angajat primeste un manual care are la
final un dictionar de acronime si trece printr-un training in care 1 se explicd, printre altele, si
termenii folositi in conversatiile de serviciu. ,,Trainingul inlocuieste cursul, la fel cum ,,meetingul®
tine loc de intdlnire, iar ,leverage™ a devenit un verb care ilustreazd o intreaga idee - folosirea
eficientd a resurselor.

Limbajul de lemn, spoiala angajatului mediocru

Limbajul corporatist are toate sansele sd-1 Insoteasca si acasa pe angajatul care-1 foloseste excesiv



Cand nu are menirea de a usura munca prin denumirea unui procedeu tehnic, jargonul e conceput
pentru a oferi prestigiu angajatilor unei companii. Iar limbajul corporatist intrd in a doua categorie si
devine, de fapt, o altfel de limba de lemn, explica sociologul Alfred Bulai.

Cu cat domeniul presupune mai putini termeni tehnici complicati, cu atdt mai multe astfel de
,jargonisme* vor folosi angajatii.

In general, spune sociologul, jargonul corporatist este utilizat pentru a masca incompetenta prin
cuvinte sofisticate, unele folosite ,,absolut gratuit “, cum se intdmplad in cazul sedintelor devenite
,meeting. Pe acelasi principiu, in cele mai multe companii private din Romania cuvintele din
engleza sunt folosite pentru a ,,redesena intr-o maniera mai atractiva* denumiri de posturi prea putin
atractive in limba roméana. Este cazul secretarelor, de pilda, care au devenit de cativa ani ,,manager
assistant®.



